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PERSONÁLNÍ A ORGANIZAČNÍ AUDIT

V rámci moderní personalistiky usilujeme o pochopení skrytého bohatství společnosti             a pomocí všech vyzkoušených a dostupných metod Vám pomáháme efektivně využívat vše, co máte nebo můžete mít k dispozici. Zdroje v lidech – pracovnících a současně v procesech. Personální a organizační audit je významným nástrojem strategického řízení organizace, podkladem při nastavování Vašich cílů. Vede k optimalizaci procesů, počtu pracovníků a v konečném důsledku k efektivitě společnosti jako celku. 

Pokud usoudíte, že audit Vám může pomoci v dalším rozvoji, pomůžeme Vám s formulováním cílů a připravíme pro Vás specifický projekt i jeho realizaci.


Personální a organizační audit

umění zastavit se a rozhlédnout …

V rámci moderní personalistiky usilujeme o pochopení skrytého bohatství společnosti              a pomocí všech dostupných metod efektivně využíváme vše, co je, zdroje v lidech - pracovnících. 
Zabýváme se personálními strategiemi, způsoby řízení lidských zdrojů, zkušenostmi s nábory zaměstnanců, s jejich adekvátním rozvojem a vzděláváním, hodnocením jejich práce, odměňováním, motivací atd.  
Personální cíle a strategie jsou součástí celofiremních cílů a strategií. ztotožňujeme se s tím, že personalistika musí být v souladu se strategií a potřebami organizace. v době permanentních změn a dynamického vnějšího prostředí hledáme stále častěji odpovědi na otázky, které  s personalistikou úzce souvisí:
· Pracují naši zaměstnanci efektivně, kde má naše firma rezervy?
· S čím souvisí problém fluktuace v některých odděleních naší společnosti?
· Jak zajistit výsledky a plnění stále náročnějších firemních cílů a současně nepřijít o zkušené pracovníky?
· Jak reagovat na stále se zvyšující náklady na lidské zdroje, kde lze ušetřit a kde již ne?
· Máme systém hodnocení a odměňování pracovníků nastaven tak, aby podporoval pracovní motivaci?

· Jaká je kvalita řízení jednotlivých útvarů uvnitř naší společnosti? 

· Rozvoj a vzdělávání vyžadují nemalé finanční částky, umíme je správně směřovat        a efektivně využívat pro potřeby naší společnosti?

Jako i v jiných oborech i zde konverguje hledání řešení k tzv. celostnímu přístupu, tedy k předpokladu, že struktura organizace a všechny základní personální procesy jsou úzce propojeny a tvoří homogenní systém. Jejich kvalita ovlivňuje celou organizaci. Efektivně využitý potenciál pracovníků je organizaci přínosem a má vliv na  její celkové výsledky.

Mají-li se představitelé firmy rozhodovat

o změnách, dobře plánovat, nastavovat náročné a současně dosažitelné cíle, odpovídat za výsledky firmy, atd.

potřebují se pravidelně zastavit a metaforicky se rozhlédnout.

Potřebují využít

Odstup         zhodnocení         objektivitu

znaky percepčního popisu tady a teď, 

který pro oblast personalistiky v sobě obsahuje

 personální a organizační audit.

„Každé řemeslo a každé zkoumání, stejně jako každý čin i rozhodnutí, zřejmě usilují                o dosažení nějakého dobra“ (in Aristotelés)

Jak správně zaměřit personální a organizační audit?  (co očekává zadavatel od auditního šetření, co očekává od objektivního popisu současného stavu, co je cílem auditu)

Existují dva základní směry:
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Determinující pro stanovení cíle je přesvědčení, co je důležité:

· inovativní organizace, uvažujeme o změnách, skokovém růstu 
· progresivní organizace, uvažujeme o rozvoji, postupném růstu

· efektivní organizace, uvažujeme o reorganizaci

· stabilní organizace, uvažujeme o udržení současného, o zajištění jistoty

Podle zvoleného cíle je auditory nastavena adekvátní metodika, co a jak revidovat. Pozornost šetření je zaměřena na celou organizaci, na vztahy mezi jednotlivými parametry     a aspekty.


Možnosti 

personálního

 a organizačního

 auditu
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hledání příčiny „problému“


analýza neshody








ověření stavu organizace


potvrzení strategie





Vlivy pracovního prostředí


Lokalita působnosti organizace a specifika trhu práce


Skladba zaměstnanců (věková struktura, vzdělání, pohlaví, HPP, ….)


Vybavenost pracovišť


Benefitní a mzdový systém








Vlivy náplně práce a procesů organizace


Organizační struktura (OS)


Personální procesy


Podíl pracovních pozic na procesech organizace a zajišťovaných službách


Účel pracovních pozic a činnosti pracovníků


Přínosy a časová náročnost činností pracovníka

















Vlivy postojů a hodnot


Priority organizace


Strategické cíle, strategické prvky


Motivátory








Vlivy způsobilostí a kvalifikačních předpokladů


Způsobilosti pracovních pozic (odborné, osobnostní, sociální) Potenciál pracovníků Komunikace


Řízení lidských zdrojů


Řízení změn, 


Řízení znalostí





Vlivy týmovosti, sounáležitosti


Komunikační mapy


Skupiny, týmy


Styly vedení








Vlivy identity pracovního místa v rámci OS


Nadřízenost, podřízenost


Role


Prvky autority
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